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1. PRESENTACIÄN DEL DOCUMENTO

Suponed un c�rculo trazado sobre la tierra, es 
decir, una l�nea redonda dibujada con un comp�s, y un 
centro. Precisamente se llama centro el punto m�s 
interior del c�rculo. Poned atenci�n con vuestro esp�ritu 
a lo que os voy a decir. Imaginaos que el c�rculo es el 
mundo, el centro Dios, y los radios los diferentes 
caminos o maneras de vivir que tienen los hombres. 
Cuando los santos, deseando acercarse a Dios, 
caminan hacia el centro del c�rculo, tanto cuanto m�s 
penetran en el interior, se acercan los unos a los otros y 
al mismo tiempo de Dios. Cuanto m�s se acercan a 
Dios, tanto m�s se acercan los unos de los otros; y 
cuanto m�s se acercan los unos de los otros, m�s se 
acercan a Dios.

- Doroteo de Gaza, monje de Palestina (S. VI) -

Nuestros Fundadores y Primeras Hermanas
responden a las necesidades urgentes de su �poca,

atienden a los prisioneros de guerra,
acompa�an mujeres al cadalso,

luchan por la justicia,
se solidarizan con los que pasan hambre.

- Const. 55 –

Estas p�ginas quieren ser una ayuda para 
enraizarnos en el Evangelio, mantenernos despiertas 
ante las urgencias que nos rodean y responder a lo que 
es nuestra misi�n: evangelizar con la vida de un modo 
fraterno y veraz.



Dios no nos llama en primer lugar a desempe�ar 
una tarea determinada, sino a una plenitud de ser. Todas 
las personas estamos llamadas a desplegar lo mejor de 
nosotras mismas. Somos interdependientes y 
corresponsables porque somos uno y el sufrimiento de 
nuestros hermanos nos duele en las entra�as porque 
forman parte de nuestro ser.

Jes�s pas� por este mundo mostrando el amor del 
Padre y acompa�ando en su proceso de liberaci�n a los 
pobres y a los peque�os. (Cfr. Const. 55) Lo que es Jes�s 
no se puede aprender intelectualmente, s�lo lo 
descubriremos por la experiencia interior. Viviendo lo 
que �l vivi� y amando lo que �l am�. Pasando de la 
materia al Esp�ritu, de la tiniebla a la Luz, de la muerte a 
la Vida. Esto lo acogieron y lo hicieron vida nuestros 
Fundadores y nuestras Primeras Hermanas, 
dej�ndonoslo como legado. A lo largo de la historia 
cada generaci�n lo hemos ido encarnando. Esta sigue 
siendo nuestra herencia y nuestro reto. 



2. CONTEXTO

2.1. NUESTRO MUNDO

Somos parte de un mundo donde, a�n en el siglo 
XXI, nuestros hermanos desfavorecidos mueren de 
hambre y sed. Mirar a  nuestro alrededor y conocer el 
entorno, la sociedad que nos rodea es el primer paso en 
la acci�n social. El clamor de Dios en los pobres llega a 
nuestros o�dos y corazones. Responder a los signos de 
los tiempos es urgente. Se nos convoca a vivir 
despiertos y sensibles a las realidades y escuchar a Dios 
donde la vida clama.

Por la globalizaci�n, los pa�ses han roto barreras 
en el mundo y los efectos negativos de la violaci�n de 
los Derechos Humanos est�n presentes, indistintamente,
en todas partes con m�s � menos visibilidad como:

 La trata de personas, tr�fico de �rganos.
 La esclavitud infantil.
 Las migraciones masivas, los desplazados.
 El hambre, la precariedad.
 El tr�fico de armas, trafico de drogas.
 La explotaci�n desmesurada de los recursos 

naturales, la contaminaci�n.
 La violencia en general y la violencia de 

g�nero.
 La corrupci�n incluso de los medios.
 El endeudamiento.
 El desempleo…



Otra realidad preocupante es la crisis econ�mica 
que azota especialmente a los m�s empobrecidos 
perpetuando su situaci�n. Esta crisis es fruto de un 
consumo deshumanizador y de una deficiente y 
manipuladora gesti�n pol�tica. 

Ante situaciones tan alarmantes:
 Transmitimos al Dios de la Misericordia y la 

Compasi�n.
 Mantenemos una actitud vigilante para responder

a las nuevas urgencias que la pobreza de nuestro 
mundo nos pueda presentar.

 Defendemos la dignidad de la persona, el derecho 
a una vida digna.

 Damos a conocer y defendemos los Derechos 
Humanos. 

 Denunciamos las estructuras de injusticia que 
oprimen a las personas.

 Apostamos por construir un espacio com�n. Un 
espacio de todos para todos, donde la dignidad de 
cada persona es reconocida, donde los m�s 
vulnerables, excluidos y marginados pueden 
encontrar esperanza,  recuperar el sentido de la 
vida y su verdadera identidad: ser hijo de Dios, 
bienaventurado.

 Queremos vivir desde una sensibilidad y 
sostenibilidad ecol�gica que promueva el 
equilibrio y la armon�a sabiendo que los recursos 
de la naturaleza son agotables y todo lo que tengo 
y no necesito, pertenece a los dem�s.



 Alentamos y apoyamos posturas y acciones que se 
comprometen por la justicia, la equidad y la paz.

La Congregaci�n desde los comienzos ha vivido 
una opci�n preferencial por los m�s necesitados viendo 
en ellos al mismo Se�or.

… con todo, sobre unos pocos principios b�sicos 
se cimenta… y una capacidad de entrega sin medida, 
animada por un principio fundamental: “todo lo que se 
hace por los pobres lo recibe Jesucristo como propio.”1

2.2. NUESTRA IDENTIDAD CONGREGACIONAL

Jes�s, siendo uno con el Padre y en respuesta a su 
querer, realiz� su proyecto de salvaci�n a los hombres: 
san� a los enfermos, sirvi� a los pobres y proclam� la 
Buena Noticia del Reino, haciendo presente as� el amor 
y la Misericordia de Dios. Se entreg� a todos y nos am� 
hasta el fin, dej�ndonos el mandamiento nuevo del 
Amor: Amaos como yo os he amado. (Const. 5)

Siguiendo las huellas de Jes�s, nace nuestra 
Congregaci�n en el Hospital Real y General de Ntra. 
Sra. de Gracia de Zaragoza (Espa�a) donde desarrolla 
su labor en campos muy diversos, atendiendo con 
preferencia a los pobres y necesitados. (Cfr. Const. 51)

1 DH II / Const. 1805, pag. 69.



Las Primeras Hermanas comparten con hero�smo 
el dolor y la miseria en actitud constante de 
contemplaci�n en la acci�n, trabajo, audacia, riesgo, 
sencillez… configurando as� la identidad de la 
Congregaci�n. (Cfr. Const. 3)

Desde el comienzo, los Fundadores y Primeras 
Hermanas vivieron muy atentos a las necesidades de su 
entorno. Aunque ven�an de Barcelona para cuidar a los 
pobres enfermos, en seguida encontraron otros campos 
de acci�n dentro del mismo hospital: 

… una en la Inclusa cuidando de los ni�os 
exp�sitos y sus nodrizas y otra cuidando tambi�n el 
buen orden y moderaci�n de las Sala  de Secretas…otra 
para el departamento de las dementes2;

… acompa�ando al Pasionero3;
… la instrucci�n y aplicaci�n de las ti�osas y de 

las embarazadas retiradas4; 

… y a servir… hasta los soldados5;
… y las dementes y ti�osas6,
… a las mujeres desgraciadas que quer�an ocultar 

su falta de ileg�tima maternidad en el silencio7.

2 DH I, JB, pag. 159.
3 Ib�d., pag. 160.
4 Ib�d., pag. 162.
5 Ib�d., pag. 163.
6 Ib�d., pag. 164.
7 Ib�d., pag. 167.



Es casa de los transe�ntes y pobres: … en �l se 
admit�an todos los seres desgraciados, sin preguntarles 
ni su naci�n ni creencias en cualquiera idioma que 
fuese solicitada8;

… asisten a los prisioneros9.

Acompa�an condenados a muerte: acompa�aran 
al cadalso a mujeres condenadas a muerte10.

Trabajan por la justicia, se solidarizan con los que 
pasan hambre: dejaban ellas toda su raci�n a beneficio 
de los pobres enfermos y tambi�n cedieron sueldos11;

buscando fondos para las necesidades del 
Hospital: … se ped�a para ellos p�blicamente por las 
calles y puertas de las Iglesias12;

Atienden a los prisioneros de guerra y logran su 
libertad: … durante la dominaci�n, un sin n�mero de 
prisioneros recibieron de este piadoso asilo, vestidos 
con que cubrirse; y con ellos muchos recobraron su 
deseada libertad13.

Admit�an a los enfermos y a los pobres en el 
hospital: … este asilo de la humanidad doliente14.

8 Ib�d., pag. 167.
9 DH I, pag. xxix.
10 DH I, pag. xxx.
11 DH I, JB, pag. 164, p�rrafo 10.
12 Ib�d., pag. 101, p�rrafo 1.
13 Ib�d., pag. 105, 112.
14 Ib�d., pag. 105.



El �nico requisito para estar en el hospital era que 
fuese enfermo � pobre: …este Santo Hospital que tiene 
sus puertas abiertas para todos15.

… Los pobres, los “peque�uelos” del Evangelio, 
en todas las formas de desvalimiento, fueron el objeto 
de sus preferencias y el campo invariable de su 
actividad. El lado menos amable de la sociedad se 
convierte en el escenario de sus vidas: enfermos, 
heridos, prisioneros, ti�osos, dementes, exp�sitos, 
gentes abandonadas, sin recursos materiales ni 
protecciones morales, en el Hospital; pueblecillos 
insignificantes, gentes sencillas y menesterosas, fuera 
del mismo16.

El grupo fundacional es un ejemplo vivo de 
adaptaci�n ante dificultades surgidas…, de lanzarse a 
formas nuevas cuando lo permit�an y hasta exig�an los 
tiempos: t�cnicas sanitarias, asistencia a hombres, a 
apestados, a prisioneros, a tareas educativas… Un 
mismo esp�ritu anima esa variedad de tareas al servicio 
de los m�s necesitados, de los socialmente m�s 
desamparados17.

En la actualidad, las personas que nos 
reconocemos enriquecidas con el Carisma de la Caridad 
compartimos misi�n y vida desde la acogida, el servicio 
y el anuncio expl�cito del Evangelio especialmente a los 
m�s pobres y necesitados en actitud de di�logo, 
superando cualquier tipo de fronteras. (Cfr. Const. 8)

15 Ib�d., pag. 116.
16 DH I, JB, Introducci�n, pag. xxxv.
17 DH II / Const. 1805, Introducci�n, pag. 10.



Nos sentimos llamadas a vivir la misi�n con 
sencillez y gratuidad, con todo detalle y “con todo 
amor”, haciendo realidad las palabras de Jes�s: “lo 
que hicisteis a uno de estos mis peque�os a m� me lo 
hicisteis”. (Cfr. Const. 11)

2.3. NUESTRO ESTILO EVANGELIZADOR

Jes�s hace presente al Padre haciendo realidad las 
palabras del profeta Isa�as: El Esp�ritu del Se�or est� 
sobre m�, porque me ungi� para evangelizar a los 
pobres; me envi� a predicar a los cautivos la libertad, a 
los ciegos la recuperaci�n de la vista; para poner en 
libertad a los oprimidos, para anunciar un a�o de 
gracia del Se�or. (Lc 4,18).

Nuestros Fundadores y Primeras Hermanas en 
respuesta a las necesidades de su tiempo nos legaron 
con su vida un estilo evangelizador: (Cfr. Const. 39).

 De entrega generosa, sin reservas, hasta el 
hero�smo, con toda disponibilidad.

 Desde el servicio humilde, sencillo y diligente.

 En una vida de pobreza y desprendimiento.

 Con bondad de trato, paciencia perseverante y 
fortaleza de �nimo.

 En actitud de acogida y cercan�a.

 Con capacidad para adaptarse a las nuevas 
situaciones y afrontar las dificultades incluso 
con riesgo de la propia vida. (Const. 45)



Por ello, nos sentimos llamadas a

 Vivir el Evangelio con sentido liberador y 
transcendente.

 Manifestar como Cristo el amor del Padre al 
mundo.

 Estar abiertas a los valores evang�licos que 
descubrimos en las personas que nos rodean, en 
otras culturas, en otras religiones.

 Valorar y amar a la persona, viendo en ella a 
Cristo.

 Humanizar la sociedad.

 Ser fermento de fraternidad, justicia y paz.

 Atender con preferencia y solicitud a los m�s 
necesitados, reconoci�ndolos como nuestros 
se�ores.

 Trabajar en la asistencia y promoci�n de las 
personas y en la defensa de sus derechos para 
que, desde su cultura, construyan una 
comunidad m�s digna. (Cfr. Const. 44).

 Ser m�sticas y profetas de nuestro tiempo, 
viviendo la contemplaci�n en la acci�n.



Nuestra acci�n social debe guiarse por criterios 
evang�licos y apoyarse en valores humanos aut�nticos:

 LA MISERICORDIA ENTRA�ABLE como estilo de 
vida para un nuevo orden social. Misericordia 
que es el Amor de Dios que nos ha revelado 
Cristo y que deseamos hacerla vida en el 
servicio a nuestros hermanos.

 LA POBREZA EVANG�LICA que da libertad 
frente a la codicia, pone al lado de los pobres, 
empuja a luchar contra lo que produce 
marginaci�n y compromete en la promoci�n y 
liberaci�n de las personas.

 LA ESPERANZA. S�lo los que buscan 
sinceramente la justicia del reino de Dios son 
capaces de descubrir con humildad las semillas
de la esperanza.

 LA CAPACIDAD DE “VER” Y “ASUMIR”
SINCERAMENTE LA REALIDAD en la que viven 
las personas concretas aqu� y ahora. Atentas 
para escuchar en el silencio de los oprimidos, 
de los marginados y de todos los que sufren la 
llamada del Esp�ritu a salir de nosotras 
mismas, y de nuestra casa y templo, para ir al 
encuentro de quienes nos necesitan.



3. OBJETIVO GENERAL 
EN LA ACCIÄN SOCIAL

El Ministerio Pastoral de Acci�n Social tiene 
como fin hacer visible el amor misericordioso de Dios 
por medio del ANUNCIO expl�cito del Evangelio y el 
SERVICIO de promoci�n, desarrollo, autonom�a y 
dignificaci�n de las personas. (Const. 56)

3.1. ANUNCIO EXPLÅCITO DEL EVANGELIO

 Proclamando con esperanza la Buena Noticia de 
Jes�s que mostr� el amor del Padre y acompa�� 
en su proceso de liberaci�n a los pobres y los 
peque�os.

 Denunciando las acciones que impiden a los m�s 
pobres y excluidos la posibilidad de vivir como 
personas.

 Desarrollando la Pastoral de la presencia y de la 
cercan�a. 

 Dando testimonio desde la transparencia, la 
sinceridad y coherencia. (A.C.G. 2010)

 Encarnando los valores del Evangelio en la cultura 
que vivimos.

 Siendo profetas de esperanza.

 Facilitar a las personas el acercamiento a la 
Palabra y su profundizaci�n para iluminar desde 
ella la vida. (EN 22)



3.2. SERVICIO

Transformar el mundo empoderando a los sectores 
m�s d�biles de la sociedad, a trav�s de procesos de 
acompa�amiento, concienciaci�n y liberaci�n, haciendo 
visible a todos el amor misericordioso de Dios.

 Viviendo abiertas y flexibles para responder de 
manera creativa a las demandas reales de los que 
se encuentran en situaci�n de marginaci�n y 
riesgo social.

 Contribuyendo al bienestar de las personas, 
principalmente de las m�s desfavorecidas 
luchando contra toda forma de exclusi�n y 
discriminaci�n social.

 Permaneciendo en contacto directo con las 
necesidades sociales.

 Dando testimonio de una forma de vida sencilla y 
austera mediante nuestro ser y hacer.

 Comprometi�ndonos en opciones reales y 
encarnadas.

 Creando un clima de familia donde las personas se 
sientan acogidas y respetadas en su dignidad.

 Fomentando la capacidad de escucha para intuir 
las necesidades profundas de la persona.

 Manteniendo una actitud itinerante y disponible 
cuando la necesidad de la sociedad y el grito de 
los pobres as� lo exigen.

 Promoviendo y defendiendo los Derechos 
Humanos.



 Promoviendo una cultura solidaria y pac�fica.

 Colaborando en un desarrollo sostenible, la 
igualdad de oportunidades, la participaci�n 
comunitaria, la distribuci�n de la riqueza.

 Cuidando y respetando el ecosistema, empezando 
por las cosas de la vida diaria.

 Viviendo en armon�a con la naturaleza, recibiendo 
la creaci�n como un regalo para todos los seres 
vivientes.

 Reconociendo y valorando la diversidad religiosa, 
social y cultural, 

 Colaborando con Entidades e Instituciones que 
trabajan a favor de los excluidos. (Cfr. Const. y OV 
56 y 57)

 Entreg�ndonos d�a a d�a con sencillez y cercan�a y 
estando disponibles a aquellas necesidades que 
impliquen mayor riesgo. 

 Estando disponibles y en di�logo con las 
superioras para ser enviadas a lugares de 
marginaci�n.



4. NUESTRA PRIORIDAD: LA PERSONA
La persona, en tanto poseedora de la m�xima 

DIGNIDAD, como ser social y en PROCESO de madurez e 
integraciÇn, de hacerse y de hacer SOCIEDAD, se torna 
en eje y centro fundamental de nuestra acci�n.

 LA DIGNIDAD INALIENABLE DE LA PERSONA.
El valor que sustenta nuestro modelo de acci�n 
social es la dignidad de la persona en cuanto 
hija de Dios.

 SER EN CRECIMIENTO. Tanto la persona como 
la sociedad de la que forma parte, est�n 
haci�ndose, no est�n completas. 

 SER INTEGRAL. La persona es un ser �nico e 
irrepetible. Posee potencialidades y 
capacidades que la pueden conducir a mayor 
integraci�n y madurez.

 SER SOCIAL. La persona, de manera 
constitutiva, es un ser en relaci�n. Somos 
interdependientes, nos necesitamos unos a 
otros para poder sobrevivir y crecer.

Es prioritario recuperar a la persona como sujeto 
con mayor�a de edad, empoder�ndola y dot�ndola de 
recursos materiales y humanos, para que recupere su 
protagonismo en la construcci�n de una sociedad m�s 
justa y humana. Vivir es colaborar en la obra creadora 
de Dios. 



5. LA COMUNIDAD EN LA TAREA 
DE ACCIÄN SOCIAL

Estemos donde estemos formamos una comunidad 
integrada por las hermanas, profesionales, destinatarios
y sus seres queridos, colaboradores, y voluntarios. Nos
integramos arm�nicamente para un servicio de 
promoci�n, desarrollo, autonom�a y dignificaci�n de las 
persona, con un estilo congregacional concreto. 

Todos participamos activamente en la misi�n 
seg�n nuestras competencias y responsabilidades.

Reconocemos a la persona como centro de la tarea 
a realizar.

La responsabilidad que asumimos implica:

 Tomar conciencia de que trabajamos en 
equipo.

 Hacer vivo y participativo el proyecto de 
acci�n social teniendo siempre presente que 
es responsabilidad de todos.

 Crear cauces concretos de participaci�n.

 Favorecer la implicaci�n familiar, siempre 
que sea positivo para la persona.

 Evaluar peri�dicamente la calidad de nuestra 
acci�n social.

 Promover y facilitar la formaci�n.

 Dar sentido de trascendencia a nuestra vida y 
misi�n.



5.1. LA COMUNIDAD RELIGIOSA

La Comunidad convoca, coordina, anima. Es 
presencia incondicional en la tarea. Es casa abierta para 
todos, lugar de acogida y escucha.

La comunidad ora y acompa�a a la persona, 
poni�ndose en su lugar, ayud�ndole a abrirse a la Vida. 
Es responsable de expresar y dar continuidad al carisma 
de Mar�a R�fols y Juan Bonal.

La comunidad se compromete a:

 Implicarse en la pastoral de acci�n social.

 Fomentar el clima de libertad y participaci�n 
que facilita la comuni�n.

 Promover la atenci�n integral y hol�stica de la 
persona en sus dimensiones f�sica, ps�quica, 
social y espiritual.

 Potenciar la colaboraci�n de los laicos.

 Ofrecer un acompa�amiento serio y cercano.

5.2. PROFESIONALES 

En este anuncio los fieles laicos tienen un puesto 
original e irreemplazable: por medio de ellos la Iglesia 
de Cristo est� presente en los m�s variados sectores del 
mundo, como signo y fuente de esperanza y amor. 

(ChL 7)



Las personas que colaboran y comparten nuestra 
misi�n tienen como prioridad:

 Atender con preferencia y solicitud a las 
personas m�s vulnerables.

 Colaborar en el desarrollo de la misi�n a 
trav�s de su labor profesional.

 Realizar tareas de prevenci�n e intervenci�n.

 Humanizar la t�cnica y la atenci�n.

 Cuidar su formaci�n personal y profesional.

 Establecer una relaci�n cordial con los 
compa�eros.

 Favorecer y formarse para el trabajo en 
equipo al servicio de la Acci�n Social.

5.3. DESTINATARIOS

Los destinatarios son protagonistas de su proceso 
de dignificaci�n y crecimiento personal, al descubrir las 
posibilidades de transformaci�n que hay en ellos 
mismos. Les acompa�amos favoreciendo su autonom�a, 
responsabilidad y crecimiento.

Tienen derecho a ser respetados en:

 La intimidad y la confidencialidad sobre su 
proceso.

 La veracidad en la informaci�n sobre las 
cosas que les afectan.



 La autonom�a en las decisiones sobre su 
situaci�n.

 La libertad religiosa y de conciencia.

 Su proceso de crecimiento.

5.4. COLABORADORES - VOLUNTARIOS

Su aportaci�n conlleva gratuidad y solidaridad y 
supone al mismo tiempo un enriquecimiento personal. 

Para el buen funcionamiento del voluntariado es 
necesaria una formaci�n adecuada y una clarificaci�n de 
sus responsabilidades.

5.5. FAMILIA SANTA ANA

Reconocemos que el don carism�tico que hemos 
recibido del Esp�ritu ha sido concedido a otras 
personas que de modos diversos, est�n en comuni�n con 
la Congregaci�n, formando la “Familia Santa Ana”. 
(Const. 9). Dinamizan y actualizan en lo cotidiano los 
valores del carisma congregacional

Todas las Hermanas somos responsables de dar a 
conocer nuestra familia congregacional e invitar a que 
todo aquel que se sienta llamado a vivir carisma, 
esp�ritu y misi�n de nuestros Fundadores Padre Juan 
Bonal y Madre Mar�a R�fols. 





6. CONCLUSIÄN

Pas� haciendo el bien
y curando a los oprimidos por el mal.

- Hch 10, 38 -

�l nos am� primero. La experiencia de ser amadas 
por Dios nos posibilita amar a los hermanos. El Reino, 
como promesa de Dios para la humanidad, es amor.

Este amor se va realizando en la historia e implica 
reconocer y restaurar la dignidad de cada una de las 
criaturas de Dios. Se concreta en el establecimiento de 
las relaciones humanas regidas por la justicia, el bien 
com�n, el destino universal de los bienes, el respeto a la 
naturaleza y la defensa de los Derechos Humanos.

Seguir a Jes�s, es vivir como �l vivi�. Si �l pas� 
haciendo el bien, nuestro camino pasa por hacer lo que 
�l hizo del modo en que �l lo hizo. No podemos mirar a 
otro lado. … Ve t�, haz lo mismo…, vivir la compasi�n 
como el Buen Samaritano. (Cfr. Lc 10,33-37).

Somos responsables de llevar a cabo esta misi�n: 
que todas sus criaturas tengamos vida y la tengamos en 
abundancia. He venido para que tengan vida y vida en 
abundancia. (Jn 10,10)
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